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Introducere 

Casino Hold’em este un joc de cazinou live cu un pachet standard cu 52 de cărți. Este o variantă a 
jocului Texas Hold’em, unul dintre cele mai populare jocuri de poker, în care joci împotriva casei. 

Obiectivul în jocul Casino Hold’em este de a avea o mână de cinci cărți mai bună decât crupierul. 
Mâna ta de cinci cărți este alcătuită din două cărți inițiale (cărțile cu fața în jos împărțite primele) și 
cinci cărți comune. 

Cum se joacă 

Pentru a juca, selectează valoarea pariului Ante și plaseaz-o pe locul de pariere ANTE în momentul în 
care începe perioada de pariere. 

 

Pariul total va fi afișat în câmpul Pariu total. 

După ce timpul expiră, crupierul împarte două cărți cu fața în sus pentru tine și două cărți cu fața în 
jos pentru crupier. Apoi, crupierul împarte trei cărți comune cu fața în sus (flop). Aceste trei cărți sunt 
atât pentru tine, cât și pentru crupier și se folosesc pentru formarea mâinilor. 

Va începe perioada pentru luarea deciziilor, timp în care trebuie să decizi dacă dorești să continui cu 
mâna pe care o ai sau să renunți. Alege JOACĂ pentru a continua runda de joc, iar pe locul de pariere 
Joacă se va plasa automat un pariu a cărui valoare este dublul mizei Ante. Alege opțiunea RENUNȚĂ 
pentru a încheia runda și a renunța la pariul Ante. 

Pariurile secundare nu sunt afectate de decizia JOACĂ/RENUNȚĂ. 

După ce ai luat o decizie, crupierul împarte alte două cărți comune (a patra și a cincea), după care 
dezvăluie primele două cărți împărțite cu fața în jos. Astfel se formează cele mai bune mâini de poker 
cu cinci cărți. 

Mâna ta cu cinci cărți se compară cu cea a crupierului. Câștigi dacă ai o mână mai bună decât 
crupierul, iar câștigurile se acordă conform tabelului de plăți. Se returnează și miza inițială. 

Pariurile secundare 

Pariurile secundare se evaluează doar pe baza primelor cinci cărți împărțite (primele două cărți cu 
fața în jos și primele treci cărți comune cu fața în sus). 

AA+ 
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AA+ este un pariu secundar opțional care se poate plasa doar dacă ai plasat și un pariu ANTE. 

 

Dacă ai o pereche de ași sau o combinație mai bună, câștigi pariul AA+, iar plata se face conform 
tabelului de plăți AA+. 

Pariul trebuie să acopere locul de pariere AA+ pentru a fi eligibil pentru câștiguri. 

Pariu JACKPOT 

Pariul JACKPOT este un pariu secundar opțional. Pentru a plasa un pariu pe locul de pariere JACKPOT, 
trebuie să plasezi întâi pariul ANTE. 

 

Câștigi dacă ai una dintre combinațiile următoare cu mâna inițială de cinci cărți (adică primele două 
cărți cu fața în jos și primele trei cărți comune cu fața în sus): 

• Chintă de culoare 
• Careu 
• Chintă 

Pariul trebuie să acopere locul de pariere JACKPOT pentru a fi eligibil pentru câștiguri. 

Mâini câștigătoare 

Cărțile individuale în ordine descrescătoare: as, popă, damă, valet, 10, 9, 8, 7, 6, 5, 4, 3 și 2. 

Un as poate fi cartea cu cea mai mare valoare într-o chintă cu A, K, Q, J și 10 sau cu cea mai mică 
valoare într-o chintă cu 5, 4, 3, 2 și A. 

Combinațiile de mâini, de la cea care oferă plata cea mai mare până la cea mai mică: 

 
Chintă roială este o mână cu o chintă de culoare care conține A, K, Q, J și 
10, toate de aceeași suită. 

 
Chintă de culoare este o mână cu cinci cărți cu valori consecutive, toate 
din aceeași suită, de exemplu, 9, 8, 7, 6 și 5, toate de cupă. 
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În cazul în care sunt două chinte de culoare, mâna mai bună este cea care 
conține cartea mai mare. 

 
Careu este o mână cu patru cărți de aceeași valoare, plus o carte diferită, 
de exemplu, patru ași. 

În cazul în care ambele mâini au careu, câștigă cea care are cărți mai mari. 
Dacă ambele sunt la fel, se compară cea de-a cincea carte (kicker). 

 
Full este o mână cu trei cărți de aceeași valoare și alte două cărți cu 
valoare identică, însă diferită de celelalte trei, de exemplu, trei popi și două 
cărți de șase. 

În cazul în care ambele mâini sunt Full, câștigă cea care are cele trei cărți 
identice sunt mai mari. Dacă sunt la fel, câștigă mâna cu perechea mai 
mare. 

 
Culoare este o mână cu cinci cărți din aceeași suită, de exemplu, cinci cărți 
de treflă. 

În cazul unei mâini cu mai multe combinații, se ia în calcul cea mai mare. 

În cazul în care sunt două mâini de culoare, mâna mai bună este cea care 
conține cartea mai mare. Dacă ambele sunt la fel, se compară a doua cea 
mai mare carte și așa mai departe până când există o diferență. 

 
Chintă este o mână cu cinci cărți de valori consecutive, de exemplu, 9, 8, 
7, 6 și 5. 

În cazul unei mâini cu mai multe combinații, se ia în calcul cea mai mare. 

În cazul în care sunt două chinte, mâna mai bună este cea care conține 
cartea mai mare. 

 
Trei de-un fel este o mână cu trei cărți de aceeași valoare, plus alte două 
cărți diferite, de exemplu, trei popi. 

În cazul în care ambele mâini au trei de-un fel, câștigă cea care are cărți 
mai mari. Dacă ambele sunt la fel, se compară cărțile care completează 
mâna (cărțile kicker), începând cu cea mai mare. 

 
Două perechi este o mână cu două cărți de aceeași valoare și alte două 
cărți diferite de celelalte două, dar de aceeași valoare una cu cealaltă, plus 
o altă care diferită de toate celelalte, de exemplu, doi ași și doi popi. 

În cazul în care ambele mâini sunt două perechi, câștigă cea cu perechea 
mai mare. Dacă ambele sunt la fel, se compară a doua pereche. Dacă 
ambele mâini au aceleași perechi, câștigă cea cu cartea kicker mai mare. 
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O pereche înseamnă două cărți de aceeași valoare, plus trei cărți care nu 
sunt identice cu nicio altă carte care formează mâna. 

Perechea mai mare este câștigătoare. Dacă ambele mâini conțin aceeași 
pereche, se compară cărțile kicker în ordine descrescătoare și câștigă 
mâna cu cartea kicker mai mare. 

 

Rezultatele jocului 

Rezultatele jocului se stabilesc prin compararea celei mai bune mâini din cinci cărți pe care o ai tu cu 
cea a crupierului, cele două mâini fiind obținute din primele două cărți cu fața în jos ale fiecărui jucător 
și cele cinci cărți comune, în orice combinație. 

Crupierul se califică dacă are o pereche de patru sau o mână mai bună. În cazul în care crupierul nu 
se califică, câștigurile tale sunt mai mici, dar le primești indiferent de mâna obținută. 

REZULTAT Pariu ANTE Pariu JOACĂ 

Renunți Pierzi Pierzi 

Crupierul nu se califică 
Câștig conform 
tabelului de plăți 
ANTE 

PARIU RETURNAT 

Crupierul se califică, tu câștigi 
Câștig conform 
tabelului de plăți 
ANTE 

Câștig 1:1 

Crupierul se califică, tu pierzi Pierzi Pierzi 

Crupierul se califică și e 
egalitate 

PARIU RETURNAT PARIU RETURNAT 

Plățile 

Plățile depind de tipul de pariu plasat. 

ANTE 

MÂNĂ PLATĂ 

Chintă roială 100:1 
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Chintă de culoare 20:1 

Careu 10:1 

Full 3:1 

Culoare 2:1 

Chintă 1:1 

Trei de-un fel 1:1 

Două perechi 1:1 

O pereche sau mai 
puțin 

1:1 

 

AA+ 

MÂNĂ PLATĂ 

Chintă roială 100:1 

Chintă de culoare 50:1 

Careu 40:1 

Full 30:1 

Culoare 20:1 

Chintă 7:1 

Trei de-un fel 7:1 

Două perechi 7:1 

Pereche de ași 7:1 

 

JACKPOT 

MÂNĂ PLATĂ 

Chintă de culoare 19.999:1 
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Careu 999:1 

Chintă 99:1 

Returnare la jucător 

Procentul teoretic optim de restituire la jucător (RTP) în jocul Casino Hold’em este de 99,18% pe baza 
pariului ANTE (pariu total). 

TIPUL DE PARIU RTP 

ANTE (pariu total) 99,18% 

ANTE (pariu inițial) 97,84% 

 

Procentul teoretic de restituire la jucător în cazul pariurilor secundare: 

TIPUL DE PARIU RTP 

AA+ 93,74% 

Jackpot 94,04% 

Plasarea pariurilor 

Numele mesei indică masa la care jucați, iar Limitele mesei arată pariurile minime și maxime permise 
la masă. 

Când atingeți/dați clic pe această zonă, se deschide fereastra Limitele de pariere și plățile, afișând 
limitele minime și maxime și cotele de plată pentru fiecare tip de pariu. 

 

Indicatorul de informații din joc oferă informații cu privire la starea jocului. 

 

Câtă vreme timpul nu a expirat și se afișează numărătoarea inversă, poți să plasezi și să modifici 
pariurile. 
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Secțiunea Afișare jeton este locul în care puteți selecta valoarea fiecărui jeton cu care doriți să pariați. 
Sunt disponibile doar valorile jetoanelor care pot fi acoperite cu Soldul curent. 

 

Butonul Repetați pariul vă permite să repetați aceleași pariuri pe care le-ați plasat în runda 
precedentă. Odată ce ați atins/dat clic pe butonul Repetați pariul, vor fi activate butoanele Dublare și 
Anulare. 

 

Butonul Dublare dublează toate pariurile plasate. La fiecare atingere/clic, pariurile sunt dublate până 
la limita maximă. 

 

Butonul Anulare elimină ultimul pariu plasat. Această funcție va fi disponibilă doar în perioada de 
pariere. Odată ce nu se mai acceptă pariuri, nu veți mai putea să anulați sau să modificați pariurile. 
Dacă atingeți/dați clic în mod repetat pe butonul Anulare, pariurile vor fi eliminate unul câte unul, 
începând cu cel mai recent. 

 

Indicatorul Sold arată fondurile disponibile și moneda acestora. Soldul dvs. trebuie să fie suficient 
pentru a acoperi toate pariurile plasate. 

Dacă soldul dvs. nu este actualizat (după plasarea pariurilor, după ce câștigați sau pierdeți), 
reîmprospătați jocul. 

Butonul Casier va deschide fereastra Casier pentru depuneri și retrageri. Pe dispozitivele mobile, 
butonul Casier se găsește în meniul jocului. 

Indicatorul Pariu total arată valoarea totală a tuturor pariurilor plasate în runda de joc curentă. 

 

Fiecare rundă este identificată printr-un ID de joc. Indicatorul de oră arată ora locală. 
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Folosiți ID-ul de joc drept referință (sau realizați o captură de ecran cu numărul jocului) dacă aveți 
întrebări și doriți să contactați serviciul clienți. 

Pariere automată 

Cu funcția de pariere automată, poți să repeți automat pariurile pentru numărul selectat de runde de 
joc. Pentru a activa funcția de pariere automată, plasează pariurile și atinge/dă clic pe butonul Pariere 
automată. 

 

Se va deschide fereastra de pariere automată și, de aici, poți selecta numărul de runde de joc în care 
dorești repetarea pariului. 

 

În timp ce funcția de pariere automată plasează pariurile tale automat, în Casino Hold’em trebuie să 
iei deciziile tu. 

Parierea automată este activă până la finalizarea numărului de runde selectat sau până când 
atingi/dai clic pe butonul Stop în fereastra de pariere automată. 

 

În funcție de jurisdicția cazinoului, s-ar putea să fie disponibile setări suplimentare. 

Parierea automată se oprește automat în următoarele cazuri: 

1. Numărul selectat de runde de pariere automată ajunge la 0. Vei primi o notificare printr-un 
mesaj pe ecran. 

2. Soldul este insuficient pentru a continua parierea automată. 
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3. Se produc unul sau mai multe dintre evenimentele care declanșează oprirea parierii automate 
(dacă este cazul): soldul scade sau crește ori un singur câștig depășește valoarea aplicată în 
setări. 

Faza de luare a deciziei 

După ce se împart primele două cărți cu fața în jos și primele trei cărți cu fața în sus, se afișează o 
fereastră pentru DECIZIE și începe perioada alocată pentru luarea deciziei. Dă clic pe JOACĂ pentru 
a continua runda sau pe RENUNȚĂ pentru a încheia jocul și a renunța la pariurile plasate. 

 

Alege JOACĂ pentru a continua, iar pe locul de pariere Joacă se va plasa automat un pariu a cărui 
valoare este dublul mizei Ante. Alege opțiunea RENUNȚĂ pentru a încheia runda și a renunța la pariul 
Ante. 

Dacă nu ai luat o decizie în timpul alocat, se va renunța automat la mâna ta și vei pierde pariurile 
plasate. 

În statisticile privind deciziile, se afișează procentul deciziilor luate de toți jucătorii în timpul fazei 
curente de luare a deciziilor. 

Rezultatul jocului 

După împărțirea tuturor cărților, câștigurile sunt calculate conform tabelului de plăți. Valoarea totală 
a câștigului este afișată în mesajul referitor la câștig de pe ecran. 

 

Lista câștigătorilor este afișată la finalul rundei de joc și va indica pseudonimele tuturor jucătorilor 
care au câștigat la masa curentă în ultima rundă de joc. Câștigurile sunt afișate în moneda dvs. 
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Comenzile de navigare 

Puteți selecta butonul Lobby în orice moment din orice joc. Acesta vă permite să schimbați cu 
ușurință masa, să selectați orice alt joc live sau să părăsiți masa. Nu veți fi eliminat de la masa curentă 
până când nu selectați noua masă la care doriți să vă alăturați, Puteți folosi opțiunea Lobby pentru a 
căuta alte jocuri în timp ce rămâneți la masa curentă. Când sunteți în pagina Lobby, atingeți/dați clic 
pe Închide Lobby pentru a ieși din pagina Lobby și a reveni la masa deschisă. 

 

Dacă atingeți/dați clic pe butonul Chat, se va deschide fereastra de chat. Puteți discuta cu crupierul 
și cu alți jucători. Crupierul va comunica direct cu dvs. și va răspunde la orice întrebare despre joc. 

 

Dacă doriți să vorbiți cu Asistența live, selectați camera de chat corespunzătoare atingând/dând clic 
pe butonul Asistență și veți beneficia de asistență într-un chat privat. 

 

Mesajele de chat sunt monitorizate permanent de o echipă dedicată de asistență clienți. În cazul 
jucătorilor care folosesc în mod necorespunzător opțiunea de chat, abuzând crupierul sau alți jucători 
ori folosind un limbaj neadecvat și/sau ofensator, funcția de chat ar putea fi dezactivată. 
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Dacă atingeți/dați clic pe butonul Control volum, se deschide un glisor care vă permite să ajustați 
volumul audio de la masă. Atingeți/dați clic pe butonul Control volum pentru a dezactiva sunetul. 
Pentru a reactiva sunetul, atingeți/dați clic din nou pe pictograma Control volum. 

 

Atingeți/dați clic pe butonul Istoric pentru a deschide o fereastră în care apar detalii privind activitatea 
dvs. În mod implicit, se va deschide istoricul pentru ziua în curs. În fila Mai vechi, puteți vedea istoricul 
anterior. 

 

Trebuie doar să selectați o rundă de joc din listă pentru a vedea detalii despre aceasta, cu informații 
despre runda de joc și despre pariuri. 

Dacă atingeți/dați clic pe Ajutor joc, se va deschide fereastra de ajutor. 

 

Dacă atingeți/dați clic pe butonul Setări, se va deschide fereastra cu setări, în care puteți seta 
preferințele dvs. 

 

În fila General, sunt disponibile setările următoare: 

• Gestionarea calității video 
• Gestionarea sunetelor din joc 

Dacă atingeți/dați clic pe butonul Afișare clasică, se trece la modul Clasic, cu redarea video într-un 
cadru mic. Sub videoclip, va fi disponibilă masa virtuală cu cărțile grafice afișate pentru fiecare parte. 

 

Interfața jocului ar putea trece automat la modul Clasic în cazul în care conexiunea la Internet este 
lentă sau instabilă. În această situație, redarea video va fi setată automat la calitate slabă. 

Atingeți/dați clic pe butonul Ecran complet pentru a porni modul Ecran complet. Pentru a ieși din 
acest mod, atingeți/dați clic pe buton din nou sau folosiți tasta „Esc” de pe tastatură. 
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Subtitrări 

S-ar putea ca subtitrările să nu fie întru totul exacte. Folosiți drept sursă principală de informare 
interfața de utilizare din joc. 

Amestecarea și schimbarea cărților 

Cărțile se amestecă folosind un aparat, conform procedurii de amestecare. 

Se folosesc două pachete de cărți: unul este amestecat, iar celălalt se folosește într-o rundă de joc, 
după care cele două pachete se schimbă între ele. 

Procedura de schimbare a cărților are loc o dată la 24 de ore sau mai des în cazurile următoare: 

• Masa s-a deschis după o perioadă de inactivitate 
• Fluxul video nu a fost disponibil la masă. 
• Peste trei cărți au căzut pe podea în timpul rundei de joc. 
• Pantoful conține o carte cu un cod de bare nefuncțional. 

Problemele din timpul jocului 

Dacă apare o eroare legată de joc, sistem, procedura de joc sau tranzacții, runda de joc va fi întreruptă 
temporar, iar managerul de tură va fi anunțat imediat. Dvs. și ceilalți jucători veți vedea o notificare pe 
ecran care vă informează că problema este în curs de investigare. 

Dacă eroarea poate fi remediată imediat, runda de joc va continua în mod obișnuit. Dacă rezolvarea 
imediată nu este posibilă, runda de joc va fi anulată, iar pariurile inițiale vor fi returnate tuturor 
jucătorilor care au participat la runda respectivă. 

Dacă doriți să discutați despre orice problemă legată de joc, luați legătura cu asistența live, furnizând 
ID-ul jocului. 

Politica în caz de deconectare 

Serviciile Pragmatic Play Live Casino sunt oferite prin internet și pot surveni deconectări ocazionale. 

După o deconectare, verificați câștigurile dvs. în fereastra Istoric. Dacă aveți întrebări despre 
rezultatele jocurilor, luați legătura cu Asistența live din joc ori cu Asistența clienți a cazinoului, 
furnizând ID-ul jocului. 
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